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PROIECT DE HOTARARE NR. 2’5‘5 /2022
privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare, a Caietului de Sarcini al
Serviciului Public de Salubrizare Vulean pentru activitatea - Mturatul, spalatul, stropirea si
intretinerea cailor publice;

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI VULCAN,
Avand in vederea Hotérarea Consiliului Local nr. 146/2019 privind infiinfarea Serviciului

Public de Salubrizare - Vulcan;

Tinand seama de prevederile Anexei la Ordinul nr.111/2007 privind aprobarea Caietului
de sarcini-cadru al serviciului de salubrizare a localitatilor, art. 22, alin.(4), din Legea serviciilor
comunitare de utilititi publice nr.51/2006, republicatd, cu modificirile si completirile
ulterioare, precum gi ale art.12 alin. 3, din Legea serviciului de salubrizare a localitatilor nr.
101/2006 , republicati; prevederile Ordonantei Guvernului nr. 71/2002 privind organizarea si
functionarea serviciilor publice de administrare a domeniuluj public si privat de interes local;

In temeiul art. 129 alin.2 lit d), art. 3 it e) art. (7) lit.n), art. 243, alin.1 lit.a), din OUG
nr.57/2019 privind Codul administrativ;

HOTARASTE:

ART.1. Se aprobi Regulamentul de Organizare §i Functionare al Serviciului Public de
Salubrizare Vulcan pentru activitatea - “Maturatul, spalatul, stropirea si intretinerca cailor
publice”, conform Anexei 1 care face parte integranti din prezenta hotirére.

ART.2 Se aprobi Caicetul de Sarcini al Serviciului Public de Salubrizare Vulcan - Mituratul,
spélatul, stropirea si intretinerea ciilor publice, conform Amexei 2 care face parte integrantd din
prezenta hotérére.

ART.3 Prezenta hotirre poate fi atacati conform procedurii §i termenelor previzute de

Legea nr. 554/2004 privind contenciosul administrativ, cu modificarile si completirile ulterioare.

ART.4 Prezenta hotirire se comunici Prefectului Judetului Hunedoara, Primarului
municipiului Vulcan, A.N.R.S.C, Directiei A.D.P.P, Serviciului Public de Salubrizare si se aduce
la cunostinti publici.

R AVIZEAZA : SECRETAR GENERAL

Ec. MERISANU CRIBT{AN-ION Jr, ROGOB MIHAELA



PRIMARIA MUNICIPIULUI VULCAN
NR. coed ¥ J11/2) e 10, 2022

REFERAT DE APROBARE

la proiectul de hotéirdre privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare, a Caietului de
Sarcini al Serviciului Public de Salubrizare Vulcan pentru activitatea - Maturatul, spilatul, stropirea si
intretinerea céilor publice;

Ca urmare a modificérilor aduse regulamentului de organizare si functionare a Serviciul de
Salubrizare, in ceea ce priveste activitdfile acestuia, s-a constatat ci se impune elaborarea si
aprobarea Regulamentului de Organizare si Functionare cét si Caietului de Sarcini al Serviciului
de Salubrizare - Vulcan ca parte integrantd a documentatiei necesare desfasuririi activititii de:

- Maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea ciilor publice;

Caietul de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activititilor specifice, nivelurile de
calitate, conditiile tehnice necesare desfiisurarii activititii serviciului de salubrizare in conditii de
eficientd si sigurantd, indiferent de modalitatea de organizare, functionare si administrare a
serviciului de salubrizare, ca serviciu de utilitate publica.

Conform art.12, alin.(3) din Legea serviciului de salubrizare a localititilor nr. 101/2006 .
republicatd: ”Indiferent de modalitatea de gestiune adoptatd, activitdtile specifice serviciului de
salubrizare se organizeazd §i se desfasoard pe baza unui regulament al serviciului si a unui caiet
de sarcini, aprobate prin hotdrdri ale autoritdtilor deliberative ale unitdtilor administrativ-
teritoriale”.

Avénd in vedere cele prezentate, propun spre dezbatere si aprobare proiectul de hotarare.

PRIMAR,
MERISANU /E STIAN
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ANEXA 1 LA PH £2612022

REGULAMENTUL
DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL SERVICIULUI PUBLIC DE
SALUBRIZARE - VULCAN
ACTIVITATEA DE MATURAT, SPALAT, STROPIREA SI INTRETINEREA
CAILOR PUBLICE
CAPITOLUL I

DISPOZITII GENERALE

Art.1 Prezentul regulament de organizare si functionare stabileste conditiile de
desfdgurare a activitdtilor privind maturatul, spilatul, stropitul si Intretinerea ciilor publice.

Operatiunile de méturat manual §i mecanizat, spalatul, stropirea si intretinerea ciilor
publice se realizeazd in scopul pastririi unui aspect salubru al domeniului public.

Prezentul regulament contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile
referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performant, siguranta in exploatare, precum si sisteme
de asigurare a calitiitii, terminologia, conditiile pentru certificarea conformititii cu standarde
relevante sau altele asemenea .

Art.1 Specificatiile tehnice se referd, de asemenea, la algoritmul executarii activitatilor,
la verificarea, inspectia gi conditiile de receptie a lucrarilor, precum si la alte conditii ce deriva
din actele normative si reglementrile in legiturs cu desfigurarea serviciului de salubrizare.

Art.3 Prezentul regulament face parte integranta din Regulamentul de infintare,
organizare si functionare al Serviciului Public de Salubrizare - Vulcan infiintat in subordinea
Consiliului Local al municipiului Vulcan, judetul Hunedoara sub denumirea de Serviciului
Public de Salubrizare— Vulcan.

Art.4 Operatorul de servicii de salubrizare, indiferent de forma de proprietate, organizare
si de modul in care este organizati gestiunea serviciului in cadrul unititii administrativ teritoriale,
precum si utilizatorii acestor servicii se vor conforma prevederilor regulamentului serviciului de
salubrizare intocmit In conformitate cu prevederile Regulamentului-cadru al serviciului de
salubrizare aprobat prin Ordinul Presedintelui A.N.R.S.C. nr 82/2015.

Art.S Elaborarea si aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a Serviciului
Public de Salubrizare -Vulcan — activitatea de méaturat, spilat, stropit si intrefinerea ciilor publice
s-a facut cu respectarea urmétoarelor principii:

a) autonomiei locale;

b) descentralizérii directiilor publice;

¢) subsidiaritatii si proportionalitatii;

e) asocierii intercomunitare;

f) dezvoltarii durabile si corelarii cerintelor cu resursele;

g) protectiei si conservarii mediului natural si construit;

h) asigurdrii igienei i sanatatii populatiei;

1) administrdrii eficiente a bunurilor din proprietatea publici sau privatdi a unititilor
administrativ-teritoriale;

j) participdrii i consultérii cetétenilor;

k) liberului acces la informatiile privind directiile publice;

1) securitatea serviciului;

m) tarifarea echitabila;

n) rentabilitatea, calitatea si eficienta serviciului;

0) transparenta si responsabilitatea publica, incluzand consultarea cu patronatele, sindicatele,
utilizatorii si cu asociatiile reprezentative ale acestora;

p) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

r) adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor;



s) accesibilitatea egala a utilizatorilor la directia public#, pe baze contractuale;
t) respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor, protectiei mediului si
sanatatii populatiei;

Art. 6 Organizarea, exploatarea si gestionarea serviciului trebuie si asigure:

a) satisfacerea cerintelor cantitative i calitative ale utilizatorilor, corespunzitor prevederilor
contractuale;

b) sdnitatea populatiei si calitatea vietii;

¢) protectia economica, juridici si sociald a utilizatorilor;

d) functionarea optima, In conditii de siguranti a persoanelor si a serviciului, de rentabilitate
si eficientd economicd a constructiilor, instalaiilor, echipamentelor si dotirilor, corespunzitor
parametrilor tehnologici proiectati si in conformitate cu caietele de sarcini, cu instructiunile de
exploatare si cu regulamentele directiilor;

¢) infroducerea unor metode moderne de management;

f) introducerea unor metode moderne de elaborare si implementare a strategiilor, politicilor,
programelor si/sau proiectelor din sfera directiilor de utilititi publice;

g) protejarea domeniului public si privat i a mediului, in conformitate cu reglementirile
specifice in vigoare;

h) informarea si consultarea comunitétilor locale beneficiare ale acestor directii;

i) respectarea principiilor economiei de piafd, asigurarea unui mediu concurential,
restringerea si reglementarea ariilor de monopol.

Art.7 Activitatea privind mituratul, spilatul, stropirea si Intretinerea c#ilor publice
cuprinde:

- Maturat manual trotuare si carosabil;
- Maturat stradal mecanizat;

- Stropit stradal;

- Intretinere curatenie drumuri si strazi;
- Curatat manual rigole;

- Ecologizat si golit cosuri stradale;

- Spalat trotuare si carosabil;

Activitatea privind méturatul, spalatul, stropitul si intretinerea ciilor publice al Serviciului Public
de Salubrizare -Vulcan se desfasoara Conform clasificirilor activititilor economice nationale,

astfel :

Alte activititi de curiitenie - Cod CAEN 8129;

CAPITOLUL 11

DREPTURILE SI OBLIGATIILE QPERATORULUI

Art. 8 In conformitate cu prevederile legale in vigoare Serviciului Public de Salubrizare
Vulcan are urmatoarele drepturi:
- Saaplice la facturare tarifele aprobate Cosiliul local al municipiului Vulca
- Sa incaseze contravaloarea activitatii de mdturat, spilat, stropit si intretinerea
cdilor publice, prestat corespunzator tarifului aprobat de Cosiliul local al
municipiului Vulcan determinat in conformitate cu normele metodologice
elaborate si aprobate de AN.R.S.C.;
- Sasolicite ajustarea tarifului in raport cu evolutia generala a preturilor si tarifelor
din economie;
- Sa aiba exclusivitatea prestatii activitatii pentru toti utilizatorii din raza
municipiuli Vulcan pentru care are hotarare de dare in administrare;



In conformitate cu prevederile legale in vigoare Serviciului Public de Salubrizare Vulcan
are urmatoarele obligatii:

- Sa presteze activitatea mentionata cu respectarea principiilor universalitatii,
accesibilitatii, continuitatii si egalitatii de tratament intre utilizatori;

- Saasigure prestarea activitatii conform prevederilor contractuale si cu respectarea
regulamentului Serviciului Public de Salubrizare al orasului, prescriptilor,
normelor si normativelor tehnice in vigoare;

- Satina gestiune separata pentru fiecare activitate in parte, oentru a se putea stabili
tarife juste in concordanta cu cheltuielile effectuate;

- Sa furnieze autoritatii administratiei publice locale, respective A.N.R.S.C.,
informatiile solicitate si sa asigure accesul la documentele si documentatiile pe
baza carora presteaza activitatea in conditiile legii;

- sd inregistreze toate reclamatiile si sesizdrile utilizatorilor intr-un registru si si ia
masurile de rezolvare ce se impun. In registru se vor consemna numele, prenumele
persoanei care a reclamat si a primit reclamatia, adresa reclamantului, data §i ora
reclamatiei, data $i ora rezolvirii, numirul de ordine al reclamatiei care va fi
comunicat petentului. La sesizirile scrise operatorul are obligatia sa rispunda in
termen de maximum 30 de zile de la inregistrarea acestora

- Sa detina toate avizele, acordurile, autorizatiile si licentele necesare prestarii
activitatii specifice Serviciului Public de Salubrizare prevazute in legislatia in
vigoare;

CAPITOLUL ITT
RASPUNDERI SI SANCTIUNT

Art. 9. — Incilcarea dispozitiilor prezentului regulament atrage rdspunderea disciplinari,
civild, contraventionald sau penals, dupi caz, a persoanelor vinovate.

Art. 10. — Potrivit prevederilor art.47 din Legea nr.51/2006:

(1)Constituie contraventie in domeniul serviciilor de utilitifi publice si se sanctioneazi cu
amendi de la 500 lei la 1.000 lei urmitoarele fapte:

a)utilizarea fird contract de furnizare/prestare a serviciilor de utilitafi publice;

b)modificarea neautorizati de citre utilizatori a instalatiilor, utilajelor, echipamentelor sia
dotérilor aferente sistemelor de utilitati publice.

(2) Constituie contraventie in domeniul serviciilor de utilitd{i publice si se sanctioneazi cu
amenda de la 20.000 lei la 50.000 lei urmitoarele fapte:

a)incélcarea de citre operatori a prevederilor reglementirilor tehnice gi/sau comerciale,
inclusiv a reglementirilor-cadru ale serviciilor de utilitafi publice stabilite de autoritatile de
reglementare competente, precum si nerespectarea conditiilor asociate licentelor;

b)refuzul operatorilor de a pune la dispozitia autoritétilor de reglementare competente datele
si/sau informatiile solicitate ori furnizarea incorecti si incompletd de date si/sau informatii
necesare desfisurdrii activititii acestora;

c)furnizarea/prestarea serviciilor de utilitdti publice in afara parametrilor tehnici si/sau
calitativi adoptati prin contractul de furnizare/prestare ori a celor stabiliti prin normele tehnice
si/sau comerciale adoptate de autoritatea de reglementare competents;

(3)Constituie contraventie in domeniul serviciilor de utilitdti publice si se sanctioneazi cu
amenda de la 30.000 Iei la 50.000 lei urmitoarele fapte:
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ajrefuzul operatorilor de a se supune controlului si de a permite verificarile si inspectiile
previzute prin reglementéri sau dispuse de autoritatea de reglementare competenti, precum si
obstructionarea acesteia in indeplinirea atributiilor sale;

b)neaplicarea mésurilor stabilite cu ocazia activititilor de control;

c)furnizarea/prestarea serviciilor de utilititi publice de catre operatorii fird licenta eliberati
potrivit prevederilor prezentei legi;

cl)nesolicitarea de cétre operatori a acordirii licentei, in termen de 90 de zile de la data
aprobdrii hotarrii de dare in administrare sau, dupi caz, de la data semnirii contractului de
delegare a gestiunii;

d)furnizarea/prestarea serviciilor de utilitdti publice fird hotarare de dare in administrare;
d1)furnizarea/prestarea serviciilor de utilitati publice firi contract de delegare a gestiunii;

e)practicarea unor prefuri si/sau tarife neaprobate sau mai mari decét cele aprobate de
autoritafile administratiei publice locale, de asociatiile de dezvoltare intercomunitari avand ca
scop serviciile de utilitati publice sau de autoritatea de reglementare competent, dupi caz, in
baza metodologiilor stabilite de autorititile de reglementare competente;

f)incheierea de citre autoritatile contractante a contractelor de delegare a gestiunii serviciilor
de utilitati publice fard respectarea prevederilor prezentei legi si/sau a legislatiei specifice fiecirui
serviciu;

glaprobarea obiectivelor de investitii publice aferente infrastructurii tehnico-edilitare a
serviciilor de utilitati publice fard respectarea documentatiilor de urbanism, amenajarea
teritoriului si de protectia mediului, adoptate potrivit legii;

h)nerespectarea de citre operatori a normelor privind protectia igienei publice si a sinatafii
populatiei, a mediului de viatd al populatiei si a mediului;

Art. 11. — (1) Constatarea contraventiilor previizute de prezentul Regulament si aplicarea
sancfiunilor se fac de cdtre reprezentanti imputerniciti ai Primarului, potrivit competentelor
stabilite prin Legea nr.51/2006.

CAPITOLUL IV
DISPOZITII FINALE

Art . 12 Prevederile prezentului regulament vor fi actualizate in functie de modificirile de
naturd tehnicé, tehnologica si legislativi.

Art. 13. Reglementirile din prezentul regulament se vor corela in permanents si se vor intregi
cu toate prevederile legale in materie, cu prevederile regulamentului de ordine interioars , in
masura in care nu sunt incompatibile cu specificul de organizare si functionare a serviciilor
publice publice.

Art.14. Prezentul regulament de organizare si functionare intra in vigoare incepand cu data
de 01.01.2023 .

YV VYVYVVY

VULCAN; sovimnsesss 2022
INITTATOR : PRIMAR AVIZEAZA : SECRE GENERAL
Ec. MERISANU CRISTIAN-ION Jr. ROGOBT _ IHAELA
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ANEXA 2 LA PH NR. 12022

CAIET DE SARCINI

AL SERVICIULUI PUBLIC DE SALUBRIZARE - VULCAN

ACTIVITATEA DE MATURAT, SPALAT, STROPIT SI
INTRETINEREA CAILOR PUBLICE

CAPITOLUL I
Obiectul caietului de sarcini

ART. 1

(1)Prezentul caiet de sarcini stabileste conditiile de desfisurare a activititilor
specifice Serviciului Public de Salubrizare - Vulcan privind:

- mdturatul, spdlatul,stropirea si intretinerea cdilor publice;

stabilind nivelurile de calitate si conditiile tehnice necesare functiondrii acestui
serviciu in conditii de eficienti si siguranta.

(2)Caietul de sarcini va fi supus aprobarii Consiliului local al municipiului Vulcan.
ART. 2

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnici si
de referintd in vederea stabilirii conditiilor specifice de desfisurare a Serviciului Public
de salubrizare - Vulcan.
ART. 3

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia necesard desfisurarii
activitatilor privind:

-mdturatul, spdlatul,stropirea si intretinereq cdilor publice;

§i constituie ansamblul cerintelor tehnice de bazi.

ART. 4

(1)Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc
caracteristicile referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performantd, siguranta in
exploatare, precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminologia, conditiile pentru
certificarea conformititii cu standarde relevante sau altele asemenea.

(2)Specificafiile tehnice se referi, de asemenea, la algoritmul executirii
activitétilor, la verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucrérilor, precum si la alte
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conditii ce derivd din actele normative si reglementirile in legdturd cu desfisurarea
serviciului de salubrizare.

(3) Caietul de sarcini precizeazs reglementirile obligatorii referitoare la protectia
muncil, la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul prestarii activititii
privind

-mdturatul, spélatul,stropirea si intretinerea céilor publice;

si care sunt in vigoare.

CAPITOLUL 11
Cerinte organizatorice minimale

ART. 5
Serviciului Public de salubrizare — Vulean va asigura:
a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena
muncii, protectia muncii, gospodarirea apelor, protectia mediului:
b) exploatarea, intrefinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat,
in functie de complexitatea instalatiei si specificul locului de munca;
¢) furnizarea citre autoritatea administratiei publice locale, respectiv AN.R.S.C., a
informatiilor solicitate, accesul la documentatiile si la actele individuale pe baza cirora
presteazd serviciul de salubrizare, privind prestarea urmatoarelor activitati:
-mdturatul, spélatul,stropirea si intretinerea cdilor publice;
d)prestarea serviciului de salubrizare pentru activititile de la lit. a) la toti utilizatorii
din raza unitétii administrativ-teritoriale municipiul Vulcan.
e) aplicarea de metode performante de management care si conduci la reducerea
costurilor de operare;
f) elaborarea planurilor anuale de revizii si reparatii executate cu forte proprii si cu
terti;
g) realizarea unui sistem de evidentd a sesizirilor si reclamatiilor si de rezolvare
operativé a acestora;
h)evidenta orelor de functionare a utilajelor;
i) personalul necesar pentru prestarea activititilor asumate de ciitre Serviciul Public
de Salubrizare - Vulecan;
J) o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice activitatii de salubrizare
necesare pentru prestarea activititilor.
k) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale.
ART. 6
Obligatiile si réspunderile personalului operativ al Serviciului Public de
Salubrizare - Vulcan sunt cuprinse in regulamentul serviciului, anex3 la prezentul caiet
de sarcini (Regulamentul de serviciu se intocmeste pe baza Regulamentului-cadru al
serviciului de salubrizare).



CAPITOLUL III
Maturatul, spalatul, stropirea si intrefinerea cdilor publice

ART. 7

Serviciul Public de Salubrizare - Vulcan are permisiunea de a desfisura
activitatea de mdturat,spdlat,stropit si intrefinere a cdilor publice;

in conditiile legii, in aria administrativ — teritoriald a municipiului Vulcan.

ART.8

Caile de circulatie pe care se executi operatia de miturare sunt cuprinse in
ANEXANR.1.
ART.9

Caile de circulatie pe care se executd operatiile de spalare, stropire si rizuire a
rigolei sunt cuprinse in ANEXA NR.2
ART.10

Strézile pe care se realizeaza Intretinerea curiteniei sunt prevazute in ANEXA
NR.3, la prezentul caiet de sarcini.
ART.11

Prestarea activititilor de méturat, spilat, stropit si intretinerea cdilor publice, se
executa astfel incat si se realizeze:

a) continuitatea activitatii, indiferent de anotimp si conditiile meteo,

b) corectarea si adaptarea regimului de prestare a activitatii la cerintele beneficiarilor;

¢) controlul calitétii serviciului prestat;
d) respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii;
¢) tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;
f) respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de consiliul local in
conditiile legii;
g) prestarea activitétii pe baza principiilor de eficientd economicd, avand ca obiectiv
reducerea costurilor de prestare a serviciului;
h) asigurarea capacititii de transport al deseurilor stradale, a mijloacelor pentru spilat
si stropit, pentru prestarea serviciului in intreaga arie administrativ-teritorial
incredintat;
i) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, cu personal calificat si in
numdr suficient.
ART.12

(1) Activitatea de maturare, spalare si stropire a ciilor publice se desfdsoars in
scopul aducerii domeniului public in stare de curitenie. Aceastd activitate presupune
urmatorul ciclu de operatii:

a) méturatul stradal manual: carosabil, trotuare, piete pentru desfacerea produselor
agroalimentare, locuri de parcare publice, precum si suprafete anexe ale spatiilor
de circulatie, de odihnd sau de agrement;

b)maturat stradal mecanizat (carosabil si trotuare);

¢) transportul nisipului rezultat din méaturat;

d) spalatul carosabilului si al trotuarelor;
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e) stropitul carosabilului;

f) colectarea deseurilor stradale;ecologizat si golit cosuri stradale;

g) transportul deseurilor stradale;

h) desciércarea deseurilor stradale in depozitele autorizate;

i) igienizarea autospecialelor folosite la transportul deseurilor stradale.

(2) Natura deseurilor stradale ce trebuie colectate este: deseurile rezultate din
mdturarea carosabilului, razuitul la rigold, golirea cosurilor de gunoi, depuneri de deseuri
in locuri nepermise, diferite obiecte aruncate pe stradi, deseuri vegetale rezultate de la
spatiile verzi.

(3) Domeniul public ce urmeazi a fi mentinut in stare salubri cuprinde toati
suprafata carosabilului si a trotuarelor, piete pentru desfacerea produselor agroalimentare

si parcérilor publice, cuprinse in aria administrativ- teritoriald a municipiului Vulcan.

MATURATUL MANUAL

ART.13

Maturatul manual se aplicd pe carosabil, pe trotuare, piete pentru desfacerea
produselor agroalimentare si parcérilor publice in toate cazurile, in locurile de parcare
publice sau pe suprafete anexe ale spatiilor de circulatie, de odihni ori de agrement, in
care nu se poate realiza méaturatul mecanic.

ART.14

(1) Maturatul manual cuprinde operatiunile de méturat stradal, in scopul pastririi
unui aspect salubru al domeniului public si se efectueazi atit ziua, cat si noaptea, atunci
cand acest lucru este strict necesar.

(2) Operatiunea de mdturat manual se efectueazi pe toatd perioada anului prin
folosirea unor unelte individuale (méturi, perii de plastic, etc. dar si minusi de protectie),
cu exceptia perioadei In care se efectueazi curitatul zipezii.

(3) Maturatul manual pe alei si trotuare se efectueazi ziua si ori de céte ori este
necesar. Operafiunea se desfasoard indiferent de anotimp, atunci cind arterele nu sunt
acoperite de zdpada sau gheati.

(4) Colectarea reziduurilor stradale rezultate din activitatea de miturat manual se
va face in recipienti acoperiti, care vor fi transportate cu mijloace de transport adecvate.
ART.15

(1)Procesul de muncé constd in efectuarea urmitoarelor operatiuni:

a) pregatirea si ridicarea uneltelor de munca de la locul de depozitare;
b) deplasarea in sectorul de munci ;
¢) maturatul propriu-zis al sectorului repartizat : carosabil —0,5 metri de la bordura,
trotuare, alei pietonale si parcéri publice pe toatd suprafata, cu maturi sau perii de plastic;
d) strAngerea gunoiului in grimezi pe marginea trotuarului, carosabilului;
e) incarcarea deseurilor stradale in eurocontainere;
f) golirea cogurilor de gunoi i a scrumierelor;
g) deplasarea cu eurocontainerele la punctul de colectare si desciircarea acestuia;
(2) Mijloace de munca necesare:
- méturi, perii de plastic;
- razuitoare;
- lopeti;



- recipienti de colectare;
- saci polietilena;

- manusi de protectie;

- masti de protectie;

- incéltdminte adecvata.

(3) Se interzice depozitarea temporard a reziduurilor stradale, intre momentul
colectdrii si cel al transportului, direct pe sol sau in saci depusi pe trotuare, square, spatii
verzi, etc.

(4) Se interzice introducerea deseurilor stradale in reteaua de canalizare, sau
abandonarea acestuia pe zonele verzi.

(5)in momentul efectuirii receptiei, carosabilul, trotuarele, aleile pietonale,
respectiv parcdrile publice, trebuie si aibd un aspect salubru, pe toata suprafata, in cazul
in care, mituratul nu este realizat efectiv, zona respectivd, nu va fi confirmati la plata.

(6)Deseurile de tip stradal pot fi transportate direct la depozitul de deseuri.

MATURATUL MECANIZAT

ART.16

(1) Se efectueazi pe o latime de minimum 2 metri de la bordur3 sau de la rigola
centrald, astfel incét cantitatea de praf, care se poate ridica in aer ca urmare a deplasirii
autovehiculelor sau actiunii vantului, si nu depdseascd concentratia de pulberi admisa
prin normele in vigoare.

(2) Pentru evitarea formarii prafului si pentru crearea unui climat citadin igienic,
operafia de miturare va fi precedati de stropirea carosabilului sau a trotuarelor cu o
cantitate suficienta de api, evitdnd formarea prafului.

(3) Maturatul mecanizat se realizeazi cu autoperii colectoare, echipate cu perii
cilindrice si/sau circulare, care actioneazi pe toata lungimea strézilor, cu respectarea
concomitentd a urmétoarelor conditii:

- suprafata carosabild sau a trotuarelor si fie constituiti din beton asfaltic, beton
de ciment sau pavele din piatrd sau beton de ciment;

- suprafata carosabili sau a trotuarelor si nu fie acoperitd cu zapada, gheatil sau
polei.

(4) Activitatea se executa noaptea sau ziua.

(5) Activitatea trebuie si se desfisoare in zona de autorizare, pe strizile si cu
frecventele de lucru previzute in programele intocmite de autoritatea publica locali.

(6) Prestatia consti in efectuarea urmatoarelor operatii:

- maturatul mecanizat efectiv al suprafetelor de salubrizat;
- descércarea deseurilor colectate si transportul zilnic al acestora la depozitul
autorizat.

(7) Operatiunea se desfiisoara indiferent de anotimp , atunci cand arterele nu sunt
acoperite de zdpada sau gheata.

(8) Pentru realizarea activititii de maturat mecanizat sunt folosite utilaje de periere
si autoaspiratoare,

(9) Operatiunea de maturat mecanizat trebuie si se desfasoare eficient, far3 a 13sa
urme pe carosabil: resturi de nisip, pietris etc., in cazul in care aceste resturi apar, acestea
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vor fi curdtate manual imediat. In cazul neindepartirii resturilor de nisip, pietris pana la
momentul receptiei, strada respectivd nu va fi confirmati la plati.

INTRETINEREA CURATENIEI

ART.17

(1) Este activitatea de salubrizare pe domeniul public si privat, care indeparteazi,
prin procedee manuale, depunerile grosiere normale sau accidentale de pe suprafetele
salubrizate: carosabil, spatii verzi, alei pietonale si trotuare, pe tot parcursul zilei.

(2) Operatiunea se executd pe intreaga suprafati stradali, trotuare,parcari, alei
pietonale, spatii verzi, ce sunt supuse salubrizirii si a zonelor adiacente.

(3) Prestatia consté in efectuarea urmatoarelor operatiuni:

a) pregatirea si ridicarea uneltelor de munca de la locul de depozitare;

b) deplasarea in sectorul de munc3 ;

¢) colectarea deseurilor grosiere si vegetale in europubele;

d) méturatul la rigola si a spatiilor verzi, in cazul aparitiei accidentale de deseuri,
de orice tip;

e) spalarea cogurilor de gunoi amplasate pe domeniul public;

f) golirea cosurilor de gunoi in saci de plastic sau europubele;

g) descarcarea deseurilor stradale in autogunoiere si transportul zilnic al acestora la
depozitul autorizat.

(4) Lucrarea se efectueaza pe toata durata anului, conform programului intocmit
de Serviciul Public de Salubrizare - Vulcan, exceptie ficind zilele in care drumurile
publice sunt acoperite cu zipadi, operatiunile realizindu-se partial. Intretinerea se
executa pe tot parcursul zilei.

(3) Operatiunea de Intretinere se executd, de obicei, in zonele care au fost in
prealabil salubrizate (maturat manual sau maturat mecanizat).

(6) Se interzice formarea punctelor de colectare a deseurilor in fata institutiilor
publice, a portilor de acces sau in imediata apropiere a trecerilor pietonale.

(7) Se interzice introducerea gunoiului in reteaua de canalizare sau abandonarea
acestuia pe zonele verzi.

CURATAT MANUAL RIGOLE

ART.18

(1) Curatatul rigolelor se realizeaza concomitent cu operatia de miturare.

(2) Lucrarea constd in maturatul manual dupa periatul mecanic pe portiunile care
datoritd caracteristicilor constructive ale utilajelor de salubritate, acestea nu pot executa
operatia de maturat mecanizat, precum si rizuitul cu lopata sau rizuitoarea a noroiului,
nisipului, prafului sau a degeurilor vegetale existente in rigole.

(3) Curatatul rigolelor este o lucrare ce se va executa in timpul anului, dupi
maéturatul mecanizat, dupd ploile torentiale si ori de céte ori este considerat necesar.
Curatatul rigolelor se face pe o portiune de 0,75 m de la bordurd spre axul median al
strazii. Materialele rezultate vor fi incarcate si transportate in aceeasi zi, fiind interzisa
aruncarea lor pe trotuare sau pe spatii verzi.
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(4) Realizarea acestei operatiuni presupune:

- pregitirea si ridicarea uneltelor de munci de la locul de depozitare;

- deplasarea n sectorul de munci;

- maturatul manual dupd periatul mecanic si stringerea gunoiului in gramezi si
incércarea in eurocontainere;

- curdtatul rigolelor cu razul sau lopata;

- stréngerea In grimezi a noroiului, nisipului, pdmantului, prafului sau a deseurilor
vegetale rezultate din rizuire;

- Incércatul gramezilor in eurocontainere, in aceeasi zi;

STROPITUL

Art.19

(1) Stropitul este activitatea de salubrizare care consti in dispersarea apei pe
suprafata carosabilului cu ajutorul unor autospeciale, in scopul evitirii formirii prafului
sau a credrii unui microclimat favorabil.

(2) Activitatile de stropit trebuie realizate zilnic, cand temperatura trece peste 30
°C, viteza medie de deplasare a autovehiculului la stropit este de 25 de km/ora.

(3) Se realizeazi pe strizile care au fost in prealabil salubrizate,de la 1 mai pana la
15 septembrie, perioadi ce poate fi modificatd in functie de conditiile meteorologice
concrete.

(4) Este interzisi efectuarea operatiilor de stropire si spilare in perioada in care,
conform prognozei meteorologice, este posibild formarea poleiului.

(5) La executarea operatiei de stropire se va avea in vedere si nu fie afectati
pietonii, autovehiculele, vitrinele, mobilierul stradal, panourile publicitare, din zona in
care actioneazd utilajul ce realizeazi operatiunea.

(6)Serviciul Public de Salubrizare - Vulcan trebuie si ia misurile ce se impun,
referitoare la asigurarea utilajelor specifice necesare, aflate in stare de functionare, pentru
efectuarea lucrérilor programate.

(7) Alimentarea cu apd a autocisternei se realizeazi de la punctele de alimentare
stabilite, din reteaua de alimentare cu apd a municipiului Vulcan.

(8) Cénd conditiile meteo sunt nefavorabile (averse de ploaie) sau temperaturile
sunt sub 10 °C, obligatoriu activitatea este opriti.

SPALATUL

ART.20

(1) Spélatul este activitatea de salubrizare, care se executi mecanizat si consti in
dispersarea apei in jet pe suprafata carosabilului, cu ajutorul unor instalatii speciale,
pentru obtinerea unui grad inalt de curitire.

(2) Spalatul se executd atat pe partea carosabila, cit si pe trotuare, dupa terminarea
operatiei de méturare si curitare a rigolelor.

(3) Spélatul se aplica pe suprafete cu Imbriciminte asfalticd, beton si pavele.



(4) Spalatul se realizeaza cu jet de apa cu presiune ridicata, fiind interzis spalatul
cu furtunul racordat la hidrantii stradali sau la autocisternele, care nu sunt prevazute cu
instalatiile necesare sa realizeze presiunea prescrisa.

(5) Activitatea de spilare trebuie realizati periodic, la nevoie.

(6) Se realizeaza pe strézile care au fost in prealabil salubrizate,de la 1 mai pané la
15 septembrie, perioadd ce poate fi modificatd in functie de conditiile meteorologice
concrete.

(7) Este interzisd efectuarea operatiei de spalare in perioada in care, conform
prognozei meteorologice, este posibild formarea poleiului.

(8)Alimentarea cu apa a autocisternei se realizeazi de la punctele de alimentare
stabilite, din reteaua de alimentare cu apa a municipiului Vulcan.

ART.21

(1)Este interzisa operatia de spélare sau stropire in anotimpul célduros in intervalul
orar 12.00 - 17.00, daca indicele de confort termic depéseste pragul valoric de 75 de
unitéti.

(2)Serviciul Public de Salubrizare — Vulcan are obligatia s& anunte Primairia
municipiului Vulcan, in legétura cu toate situatiile in care este impiedicata realizarea
operatiilor de spalare, stropire sau méturare.

(3)Pentru realizarea operatiunii de stropire sau spilare se utilizeazd numai apa
potabila luatd din punctele indicate de operatorul serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare, cu aprobarea autoritatii locale a municipiului Vulcan.

(4)Substantele utilizate In procesul de spilare trebuie sd respecte normele in
vigoare.

VULCAN, ....:.0..2022
INITIATOR : PRIMA AVIZEAZA : SECRETARNGENERAL
Ec. MERISANU CRIST[AN-ION Jr. ROGOBETH MIHAELA
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Anexa la Caiet de sarcini

INDICATORI DE PERFORMANTA SI DE EVALUARE
ACTIVITATILE DE MATURAT, SPALAT, STROPIT SI INTRETINEREA CAILOR

PUBLICE DIN MUNICIPIUL VULCAN

Nr.
Crt.

INDICATORI DE PERFORMANTA

TRIMESTRUL

I

I

II1

v

Total
an

Indicatori de performanta generali

1.1.

ACTIVITATILE DE MATURAT, SPALAT, STROPIT SI INTRETINERE A CAILOR

PUBLICE

a) numarul de solicitari de imbunatatire a
parametrilor de calitate ai activitatii prestate,
rezolvate, raportat la numarul total de cereri
de imbunatatire a activitatii, pe categorii de
activitati

90%

90%

90%

90%

90%

1.2.

MASURAREA SI GESTIUNEA CANTITATII SERVICIILOR PRESTATE

a) numarul de reclamatii rezolvate privind
cantitatile de servicii prestate, raportat la
numarul total de reclamatii privind cantitatile
de servicii prestate

95%

95%

95%

95%

95%

b) ponderea din numarul de reclamatii de Ia
lit.a) care s-au dovedit justificate

1%

1%

1%

1%

1%

¢) procentul de solicitari de la lit.a) care au fost

rezolvate in mai putin de 5 zile lucratoare

75%

75%

75%

75%

75%

d) numarul de sesizari din partea agentilor de
protectia mediului raportat la numarul total de
sesizari din partea autoritatilor centrale si
locale.

<5%

<5%

<5%

<35%

<5%

e} numarul anual de sesizari din partea
agentilor de sanatate publica raportat la
numarul total de sesizari din partea
autoritatilor centrale si locale

<5%

<5%

<5%

<5%

<5%

1.3.

FACTURAREA SI INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR

a) numarul de reclamatii privind facturarea

0.6%

0,6%

0,6%

0,6%

0,6%

b) procentul de reclamatii de la lit.a) rezolvate
in mai putin de 30 zile

100%

100%

100%

100%

100%

¢) procentul de reclamatii de la lit.a) care s-au
dovedit justificate

d) valoarea totala a facturilor incasate
raportate la valoarea totala a facturilor emise,
pe categorii de activitati

100%

100%

100%

100%

100%

1.4.

RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR

a) numarul de sesizari scrise, raportate la

[0,10%

| 0,10%

1 0,10%

| 0,10%

| 0,10%




numarul total de utilizatori, pe activitati si
categorii de utilizatort

b) procentul din totalul de la lit.a) Ia care s-a
raspuns intr-un termen mai mic de 30 de zile

100%

100%

100%

100%

100%

¢) procentul din totalul de la lit.a) care s-a
dovedit a fi intemeiat

10%

10%

10%

10%

10%

INDICATORI DE PRFORMANTA GARANTATI

SERVICIULUI

.| INDICATORI DE PRTFORMANTA GARANTATI PRIN LICENTA DE PRESTARE A

a)numarul de sesizari scrise privind
nerespectarea de catre operator a obligatiilor
din licenta

0%

0%

0%

0%

0%

b) numarul de incalcari ale obligatiilor
operatorilor rezultate din analizele si
controalele organismelor abilitate

0%

0%

0%

0%

0%

2.2.

INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE
CONFORM CONTRACTULUI DE FURNIZARE / PRES

TARE

ATRAGE

PENALITATI

a) Numarul de utilizatori care au primit
despagubiri datorate culpei operatorului sau
daca s-au imbolnavit din cauza nerespectarii
conditiilor corespunzatoare de prestare a
activitatii

0%

0%

0%

0%

0%

b)valoarea despagubirilor acordate de operator
pentru situatiile de la lit.a) raportata la
valoarea totala facturata aferenta activitatii

0%

0%

0%

0%

0%

¢) numarul de neconformitati constatate de
autoritatea administratiei publice locale, pe
activitati

0%

0%

0%

0%

0%

e Raportarea indeplinirii indicatorilor se va face anual. Indicatorii stabiliti pot fi ajustati
(modificati,suplimentati) pe parcursul anului prin hotarire a Consiliului Local.




